FLUKE -

Lampokameran suorituskykyyn
ja toimintaongelmiin liittyva perusvianhaku
malleilla Fluke Ti125-Ti110-Ti1l05-Ti1l00-Ti95-Ti90-TiR125-
TiR110-TiR105

Jos ylla mainittujen mallien suorituskyvyssa tai toiminnassa ilmenee ongelmia, seuraava perusvianhaku
on tehtdva ennen tuotteen palauttamista valmistajalle huoltoa varten (RMA-prosessi).

1. Tarkista akun varaustaso ja kunto.
1. vaihe: Jos akun varaus on alhainen, lataa akku ennen jatkamista.
2. vaihe: Tarkista, onko akussa tai sen liitdntdnastoissa fyysisia vauriota.
3. vaihe: Jos akku ei lataudu eikd lampdékamera toimi akulla, tarkista toimiiko lampékamera
kun se kytketaan verkkovirtaan.
4. vaihe: Jos lampokamera toimii verkkovirralla mutta akku ei lataudu, tilaa uusi akku
valtuutetulta paikalliselta Fluke-jdlleenmyyjalta.

Ratkesiko ongelma? (Jos ongelma ratkesi, se johtui todenndkdisesti alhaisesta varaustasosta.)

2. Palauta tehdasasetukset kdyttden painikkeita seuraavasti.
1. vaihe: Sammuta lampdkamera.
2. vaihe: Paina ja pida painettuna F2- ja virtapainikkeita samanaikaisesti.
3. vaihe: Odota merkkidanta.
4. vaihe: Vapauta molemmat painikkeet.

Ratkesiko ongelma? (Jos ongelma ratkesi, se johtui todenndkdisesti jostakin Iimpékameran
asetuksesta. Katso kameran toimintaa ja kdytt6d koskevat liséohjeet kdyttéoppaasta.)

3. Lampokamerassa olisi aina oltava uusin laiteohjelmistopdivitys.
1. vaihe: Liitd lampokamera verkkovirtaan.
2. vaihe: Liita lampokamera mukana toimitetulla USB-kaapelilla tietokoneeseen, joka on
liitetty internetiin ja johon on asennettu SmartView-ohjelmisto.
3. vaihe: Avaa SmartView-ohjelmisto.
4. vaihe: Jos saat kehotteen paivittdaa SmartView-ohjelmisto, noudata sita.
5. vaihe: Korkeintaan viisi minuuttia liitannan jalkeen SmartView-ohjelmisto ilmoittaa, onko
lampokameraasi saatavilla laiteohjelmistopaivitysta.
6. vaihe: Noudata kaikkia jarjestelman antamia kehotteita ja paivita lampékameran
laiteohjelmisto.

Jos jarjestelma ei ilmoita paivityksen olevan saatavilla, sellaista ei ehka ole kdytettavissa juuri
nyt. Suosittelemme, etta paivitykset tarkistetaan ohjelmistosta kuukausittain. (Jos asetusten
palauttaminen ei ratkaissut ongelmaa, pdivitys saattaa sen tehdd. Lisdksi pdivitys lisGd uusia
tehokkaita ratkaisuja ja ominaisuuksia.)
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4. Jos ongelma ei ratkea, ota yhteytta Fluken paikalliseen tekniseen tukeen, joka auttaa
vianhaussa.
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