FLUKE -

Xtr Iy sw cO co’ ban ve hiéu suat camera
va cac van deé van hanh trén
May chup anh nhiét Fluke TiX560 va Fluke TiX520

Néu ban c6 lo ngai vé hiéu suat hodc van hanh trén nhixtng mau may trén, ban nén thuc hién
cac budc xir Iy sw ¢d co ban hodc yéu ciu déi tra thiét bj dén nha san xuat (RMA).

1. Kiém tra mirc va tinh trang pin.
Bwéc 1: Néu mirc pin théng minh thap, vui ldng sac lai trwée khi tiép tuc.
Buwéc 2: Kiém tra xem ¢6 hw hai vat |y nao cho bé pin théng minh va céac kep két
néi khéng.
Bwéc 3: Néu pin khéng sac va camera khdng van hanh véi pin, hay kiém tra xem
camera c6 van hanh khi dwoc két néi véi Nguon dién AC khong.
Bwéc 4: Néu camera van hanh trén Nguén dién AC, nhwng pin khéng giir sac, vui
long lién hé D6i tac ban hang dwoc Gy quyén cua Fluke dé dat hang mét b pin
thay the.

Viéc nay c6 giai quyét van dé khong? (Néu cd, van dé xay ra co thé do mikc pin
thép.)

2. Thwec hién "Khoi phuc mac dinh nha may" trong menu thiét 1ap camera.
bieu hwéng den: MENU>Thiét lap>Nang cao>Mac dinh nha may

Viéc nay co giai quyét van dé khong? (Néu co, van dé xdy ra co thé do mét hozc
nhiéu thiét Iap ngwoi ding trén camera. Vui Iong tham khao So tay hwdéng dan st dung
dé biét thém cach van hanh va st dung cac tinh ndng cia camera.)

3. Bat ké do phan giai van ré rang, ban nén &4p dung cap nhat phan mém diéu khién
cho camera dé camera dwoc cap nhat phién ban méi nhat.
Bwéc 1: Két néi camera héng ngoai véi Nguoén dién AC.
Bwéc 2: Str dung cap USB di kém, két néi camera héng ngoai véi may tinh ca
nhan co6 két néi internet va cé cai dat Phan mém SmartView.
Bwéc 3: M@ Phan mém SmartView.
Bwéc 4: Néu dworc nhac nhé, hay cho phép Phan mém SmartView dworc cap nhat.
Bwéc 5: Trong nam phut két néi, Phan mém SmartView sé& théng bao néu c6 cap
nhat phan mém diéu khién kha dung cho camera héng ngoai cta ban.
Bwéc 6: Lam theo tat ca hwéng dan dwoc nhac va cho phép phan mém diéu khién
camera dwoc cap nhat.

Néu khéng c6 thdng bao vé cap nhat kha dung, c6 thé tai th&i diém d6 khéng cé
cap nhat nao kha dung Chung toi khuyén ban két ndi va kiém tra cap nhat hang
thang. (B/eu nay co thé giai quyét van dé néu viéc dat lai, va/hodc viéc thém céc tinh
nédng va stra chifa hidu sudt méi khong gidi quyét duoc.)

4. Néu van dé van con, vui long xem xét lién hé véi Hé tre ky thudt Fluke tai dia
phwong trong khu vwc ctia ban dé dwoc cung cap thém tro gitip va xtr ly sw cé.
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